KiSISEL VERILERIN iSLENMESi ve KORUNMASI POLITIKASI
Gosterim: 863

1.1 Girig

Dog Dr. Orkun Koban Muayenehanesi (“Dog Dr. Orkun Koban”) kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesinde basta Anayasa’nin 20. maddesinde diizenlenen 6zel hayatin gizliligini temel almak Uzere
kisilerin temel hak ve 6zgrliklerini korumaya azami 6nem atfetmektedir. Bu ¢cercevede Dog Dr. Orkun
Koban, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK"”) ve Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
Tuzhagl (“GDPR”) uyarinca kisisel verilerin hukuka uygun olarak korunmasi ve islenmesine 6zen
gostermekte, tim planlama ve faaliyetlerinde bu anlayisla hareket etmektedir.

Kisilerin, kisisel verilerinin glivenliginin saglanmasi Dog Dr. Orkun Koban’in dncelikli hedeflerindendir.
Bu nedenle, kisilerin kisisel verilerinin glivenli sekilde islenmesi ve bu verilere hukuka aykiri bigcimde
gerceklesebilecek her tiirlG erisimin veya sizintinin engellenmesi amaclyla, yirirlikteki mevzuatlara
uyumlu olarak gerekli glivenlik tedbirleri Dog¢ Dr. Orkun Koban tarafindan alinmaktadir.

1.2 Politika’nin Amaci

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’nin (“Politika”) amaci, KVKK ve GDPR’nin amacina
uygun olarak tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin korunmasi ve islenmesinde Dog Dr.
Orkun Koban’in ylkiimlaltkleri ile uyacagi usul ve esaslar hakkinda kisisel veri sahiplerini
bilgilendirmektir. Politika’nin amaci dogrultusunda, Dog Dr. Orkun Koban tarafindan gergeklestirilen
kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi faaliyetlerinde mevzuatlara tam uyumun saglanmasi ve kisisel
veri sahiplerinin 6zel hayatin gizliligi ve veri glivenligi hakkinin korunmasi hedeflenmektedir.

1.3 Politika’nin Kapsami

Bu Politika; gercek kisi olmak kaydiyla Hastalar/Danisanlar, Calisanlar, Calisan Adaylari ve Ziyaretgiler
icin hazirlanmis olup, bu belirtilen kisiler kapsaminda uygulanacaktir. Dog Dr. Orkun Koban tarafindan
bu Politika hiiklimlerinin aydinlatma metninin igerisinde internet sitesinde yayimlama amaci, kisisel
verilerin korunmasi ve islenmesi faaliyetlerinde ve veri glivenligi konusunda veri sahiplerini
bilgilendirmektir. Hangi sifatla olursa olsun tiizel kisilere bu Politika uygulanmayacakdir.

Bu Politika, yukarida belirtilen Veri sahipleri igin, kisisel verilerinin tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla Dog Dr.
Orkun Koban tarafindan islenmesi halinde uygulanacaktir. Verinin asagida belirtilen kapsamda “Kisisel
Veri” kapsaminda yer almamasi veya Dog Dr. Orkun Koban tarafindan gergeklestirilen kisisel veri
isleme faaliyetinin yukarida belirtilen yollarla olmamasi halinde bu Politika uygulanmayacaktir.



1.4 Tanimlar

Bu Politika’nin uygulanmasinda kullanilan kavramlar asagida yer verilen anlamlari ifade eder:

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan rizadir.

Aydinlatma Yakimlaluga

Veri sorumlusunun, kisisel verilerini isledigi kisilere, bu verilerinin kim tarafindan, hangi amaglarla ve
hangi hukuki gerekcelere dayanarak islenebilecegi, kimlere hangi amaclarla aktarilabilecegi
hususunda bilgi vermesi yakamlaliguddr.

ilgili Kullanici

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim
hari¢ olmak (zere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve
talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

imha

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini ifade eder.

Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde
gerceklestirilen her tirli islemdir.

KVK Kurulu



Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu'dur.

Kisisel Veri Sahibi

Kisisel Verisi (Ozel nitelikli kisisel veriler dahil) islenen Hastalar, Danisanlar, Calisanlar, Calisan Adaylari
ve Ziyaretcileri ifade eder.

Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgidir.

Kurum/ Denetim Mekanizmasi

Kurul ve Baskanliktan olusan Kisisel Verileri Koruma Kurumudur.

Otomatik Olarak Veri isleme

Bilgisayar, telefon, saat vb. islemci sahibi cihazlar tarafindan yerine getirilen, yazilim veya donanim
ozellikleri araciligiyla 6nceden hazirlanan algoritmalar kapsaminda insan miidahalesi olmadan
kendiliginden gergeklesen isleme faaliyetidir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik koken, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek
vakif ya da sendika lyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Sicil

Veri Sorumlulari Sicili’dir.

Dog Dr. Orkun Koban



Dog Dr. Orkun Koban Muayenehanesi‘dir.

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina Kisisel Veri isleyen gercek veya tiizel kisidir.

Veri Kayit Sistemi

Kisisel Verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit sistemini ifade eder.

Veri Kategorisi

Kisisel verilerin ortak 6zelliklerine gore gruplandirildigi veri konusu kisi grubu veya gruplarina ait
kisisel veri sinifidir.

Veri Konusu Kisi Grubu

Veri sorumlusunun kisisel verilerini isledigi ilgili kisi grubudur.

Veri Sorumlusu

Kisisel Verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisidir.

1.5 Politika’nin Yararlagi

Dog Dr. Orkun Koban tarafindan diizenlenerek 01.07.2021 tarihinde yirirlige giren Politika ilkeleri,
Docg Dr. Orkun Koban’e ait kurumsal web sitelerinde yayimlanan KVK aydinlatma metni iceriginde Veri
sahiplerinin erisimine sunulur.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI



2.1 Kisisel Verilerin Guvenligi

Dog Dr. Orkun Koban, KVKK ve GDPR uyarinca kisisel verileri glivenli bir sekilde saklamak, kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve erisilmesini dnlemek amaciyla uygun givenlik dizeyini
temin etmeye yonelik gerekli her tiirli idari ve teknik tedbiri alir. Kisisel verilerin glivenligine iliskin
alinan idari ve teknik tedbirler, Dog Dr. Orkun Koban’a ait Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’nda
ayrintih olarak diizenlenmektedir.

2.2 Denetim

Dog Dr. Orkun Koban, yukarida acgiklanan veri glivenliginin tesisi ve alinan tedbirlerin diizenliligini ve
devamliligini saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapar ve yaptirir.

Dog Dr. Orkun Koban tarafindan alinan teknik tedbirlerin denetimi yilda alti aylik periyodik
donemlerde yetkili kisilerce, idari tedbirler ise Dog Dr. Orkun Koban'in yetkilendirdigi kisilerce
denetlenir.

2.3 Gizlilik

Veri isleyen’in gérevi kapsaminda 6grendigi kisisel verileri, KVKK, GDPR ve Politika hiikiimlerine aykiri
olarak baskasina agiklamamasi ve isleme amaci disinda kullanmamasi amaciyla Dog Dr. Orkun Koban
tarafindan gerekli tim idari ve teknik tedbirler alinir. Bu baglamda Muayenehane calisanlari icin KVKK,
GDPR ve Politika hakkinda bilgilendirme ve egitim ¢alismalari ylritaldr, ilgili calisanlarin ise alinma
sureclerinin bir pargasi olarak gizlilik s6zlesmeleri imzalatilir.

2.4 Kisisel Verilerin Yetkisiz ifsasi

Dog Dr. Orkun Koban tarafindan islenen kisisel verilerin kanuna uygun olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi halinde, Dog Dr. Orkun Koban, bu durumun KVK Kurulunca belirlenen streler
dahilinde Veri Sahibine ve KVK Kuruluna bildirilmesi icin gerekli islemleri ylritir. KVK Kurulu
tarafindan gerek gorilmesi halinde bu durum KVK Kurulunun internet sitesinde ya da KVK Kurulu
tarafindan uygun gorilecek baska bir yontemle ilan edilir.

2.5 ilgili Kisilerin Yasal Haklarinin Goézetilmesi

Dog Dr. Orkun Koban, ilgili kisilerin Politika ve Kanun’un uygulanmasi ile ilgili tim yasal haklarini
gozetir ve bu haklarinin korunmasi icin gerekli tim énlemleri alir.



2.6 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi diisincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahk(miyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. Dog¢ Dr. Orkun
Koban, Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin, baskalari tarafindan égrenildigi takdirde Veri Sahibi’nin magdur
olmasina veya ayrimciliga maruz kalmasina neden olabilecek nitelikte veriler olmasinin farkindaliginda
olup bu sebeple hukuka uygun olarak islenen bu tir kisisel verilerin korunmasi igin, Kurul tarafindan
belirlenen yeterli 6nlemleri hassasiyetle alir. Bu cercevede; sistemli, kurallari net bir sekilde belli,
yonetilebilir ve stirdiiriilebilir ayri bir politikaya (Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Giivenligi Politikas)
sahiptir.

KiSISEL VERILERIN iSLENMESi VE AKTARILMASI

3.1 Kisisel Verilerin islenmesinde ve Aktarilmasinda Genel ilkeler

Dog Dr. Orkun Koban tarafindan Kisisel Veriler, KVKK, GDPR ve bu Politikada 6ngoérilen usul ve
esaslara uygun olarak islenir. Doc¢ Dr. Orkun Koban, kisisel verileri islerken asagidaki ilkelere uyar.

3.1.1 Hukuka, Diristliik Kurallarina ve Seffaflik ilkesine Uygun Olma

Dog Dr. Orkun Koban, kisisel verileri ilgili mevzuatlara ve diiristliik kuralinin gereklerine uygun olarak
isler ve bu sinirlar igerisinde kullanir. Diristlik kuralina uygun olma ilkesi uyarinca Dog Dr. Orkun
Koban, veri islemedeki hedeflerine ulasmaya calisirken ilgili kisilerin ¢ikarlarini ve makul beklentilerini
dikkate alir. Veri Sahibinin beklemedigi ve beklemesinin de gerekmedigi sonuglarin ortaya ¢ikmasini
dnleyici sekilde hareket eder. ilke uyarinca ayrica veri sahibi icin s6z konusu veri isleme faaliyetinin
seffaf olmasini saglar; aydinlatma ve uyari yikimliltklerine uygun hareket eder.

3.1.2 Dogru ve Gerektiginde Glincel Olma

Dog Dr. Orkun Koban, Veri sahiplerinin temel haklarini ve mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi
kisisel verilerin, dogru ve glincel olmasini saglar. Bu kapsamda verilerin elde edildigi kaynaklarin belirli
olmasi, dogrulugunun teyit edilmesi, glincellenmesinin gerekip gerekmediginin degerlendirilmesi gibi
hususlari 6zenle dikkate alir. Dog Dr. Orkun Koban, her zaman kisisel veri sahibinin bilgilerinin dogru
ve glincel olmasini temin edecek kanallari agik tutar. Kisisel verilerin dogru ve gilincel bir sekilde
tutulmasi, Dog Dr. Orkun Koban’in menfaatlerini korudugu gibi Veri Sahibi’'nin temel hak ve
ozgurliklerinin korunmasi bakimindan da gereklidir.



3.1.3 Belirli, Agtk ve Mesru Amaglar igin islenme

Dog Dr. Orkun Koban, veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirler ve bu amacin hukuka uygun
olmasini saglar. Amacin hukuka uygun olmasi, Dog Dr. Orkun Koban’in isledigi kisisel verilerin, faaliyet
gosterdigi saglk hizmetiyle baglantili ve bunlar icin gerekli olmasi anlamina gelir. Dog¢ Dr. Orkun
Koban, belirttigi bu amaglar disinda baska amaclarla veri isleme yapmaz. Bu itibarla, kisisel veri isleme
amagclarinin agiklandigi hukuki islem ve metinlerde belirlilik ve acgiklik ilkesine uyumda hassasiyet
gosterir.

3.1.4 islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli, Olgiilii ve Gerekli Olmasi

Dog Dr. Orkun Koban, islenen kisisel verilerin, belirlenen amaglarin gergeklestirilebilmesine elverisli
olmasina dikkat eder ve amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan verilerin
islenmesinden kaginir. Dog Dr. Orkun Koban mevcutta olmayan ve sonradan gergeklesmesi disiinilen
amaclarla kisisel veri toplamaz veya islemez. Ayrica islenen veriyi sadece amacin gerceklestirilmesi
icin gerekli olanla sinirli tutar. Olguliiliik ilkesi kapsaminda, veri isleme ile gerceklestirilmesi istenen
amag arasinda makul bir denge kurar.

3.1.5 ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amac icin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Edilme

Dog Dr. Orkun Koban ilgili mevzuatta verilerin saklanmasi icin 6ngoérilen bir stire bulunmasi halinde
bu siirelere uyum gosterir; aksi durumda kisisel verileri, ancak islendikleri amag igin gerekli olan siire
kadar muhafaza eder. Dog Dr. Orkun Koban tarafindan bir kisisel verinin daha fazla saklanmasi icin
gecerli bir sebep olmamasi durumunda s6z konusu veri silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.
Kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina iliskin prosedirler Dog Dr. Orkun Koban’in Kisisel Veri Saklama
ve imha Politikasi’nda ayrintili olarak diizenlenmektedir.

3.1.6 Biitiinliik ve Gizlilik ilkelerine Uygun Olma

Dog Dr. Orkun Koban tarafindan kisisel veriler, kaybolmaya, imha edilmeye, hasara ugramaya karsi
veya kisisel verilerin korunmasina iliskin uygun 6lcide glvenligin saglanabilmesi amaciyla gerekli
teknik ve idari 6nlemler alinarak islenmektedir.

3.1.7 Hesap Verilebilirlik ilkesine Uygun Olma

Dog Dr. Orkun Koban, isleme faaliyetlerinde kisisel verilerin korunmasi kurallarina uygun
yukimlultglni yerine getirmis olup herhangi bir sikayet veya re’sen inceleme gecirdigi takdirde bu
onlemlerin alindigini, denetim kurumlarina ispatlayan belgeleri sunabilecektir.



3.2 Kisisel Verilerin islenme Sartlari

Dog Dr. Orkun Koban kisisel verileri Veri Sahibi’nin agik rizasi olmaksizin islemez. Kisisel veriler yalnizca
asagidaki sartlardan birinin varligi halinde Veri Sahibi’nin agik rizasi aranmaksizin islenebilir:

3.2.1 Kanunlarda Acik¢a Ongériilmesi

Dog Dr. Orkun Koban, kanunlarin agik¢a 6ngordiigi hallerde kisisel verileri Veri Sahibi’nin agik rizasini
aramaksizin isleyebilir.

3.2.2 Fiili imkansizlik Nedeniyle Rizasini Agiklayamayacak Durumda Bulunan veya Rizasina Hukuki
Gegerlilik Taninmayan Kisinin Kendisinin ya da Bir Baskasinin Hayati veya Beden Bitilnliginin
Korunmasi icin Zorunlu Olmasi

Dog Dr. Orkun Koban, rizanin agiklanamadigi ya da gegerli olmadigi hallerde kisilerin hayat veya beden
bltunliginin korunmasi igin kisisel verileri agik riza aramaksizin isleyebilir.

3.2.3 Bir Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan Dogruya ilgili Olmasi Kaydiyla, Sézlesmenin
Taraflarina Ait Kisisel Verilerin islenmesinin Gerekli Olmasi

Dog Dr. Orkun Koban, bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olarak
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin zorunlu olmasi durumunda, hayatin olagan
akisi geregi, bu amacla sinirli olmak tizere Veri Sahibi'nin kisisel verilerini acik riza aramaksizin
isleyebilir.

3.2.4 Hukuki Yiikiimliliiklerin Yerine Getirebilmesi icin Zorunlu Olmasi

Dog Dr. Orkun Koban, Veri Sorumlusu olarak hukuki yakimluliiklerini yerine getirebilmek icin zorunlu
oldugu hallerde Veri Sahibi’nin kisisel verilerini agik riza aramaksizin isleyebilir.

3.2.5 ilgili Kisinin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmasi

Dog Dr. Orkun Koban; Veri Sahibi’nin kendisi tarafindan alenilestirilen, bir baska ifadeyle herhangi bir
sekilde kamuoyuna agiklanmis olan kisisel verilerini, Veri Sahibi tarafindan alenilestirilen ve boylelikle



herkes tarafindan bilinebilecek hale gelen bu tir verilerin islenmesinde korunmasi gereken hukuki
yararin ortadan kalktigi kabul edilmesi sebebiyle alenilestirme amaciyla sinirh olarak isleyebilir.

3.2.6 Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Dog Dr. Orkun Koban hukuken mesru bir hakkin kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu oldugu hallerde Veri Sahibi’nin kisisel verilerini agik riza aramaksizin isleyebilir.

3.2.7 ilgili Kisilerin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Kaydiyla, Muayenehanemiz
Tarafindan Mesru Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmasi

Dog Dr. Orkun Koban, Veri Sahibi’nin KVKK, GDPR ve Politika kapsaminda korunan temel hak ve
Ozglrlerine zarar vermemek kaydiyla mesru menfaatlerinin temini igin kisisel verilerin islenmesinin
zorunlu oldugu durumlarda Veri Sahibi’nin kisisel verilerini isleyebilir. Dog¢ Dr. Orkun Koban, kisisel
verilerin korunmasina iliskin temel ilkelere uyulmasi ve Dog Dr. Orkun Koban ile kisisel veri
sahiplerinin menfaat dengesinin gozetilmesi konusunda gerekli hassasiyeti gostermektedir. Mesru
menfaatten kasit; mesru, Veri Sahibi’nin temel hak ve 6zglrligi ile yarisabilecek dizeyde etkin, belirli
ve halihazirda mevcut olan bir menfaattir. Do¢ Dr. Orkun Koban, Veri Sahibi’nin haklarina zarar
gelmemesi icin ek koruyucu tedbirler almaktadir. Dog Dr. Orkun Koban’in menfaati ile ilgili kisinin
temel hak ve 6zgirliikleri arasinda makul bir denge saglanmaktadir.

3.3 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Sartlari

Dog Dr. Orkun Koban, dzel nitelikli kisisel verileri Veri Sahibi’nin agik rizasi olmaksizin islemez. Ozel
nitelikli kisisel veriler yalnizca asagidaki sartlardan birinin varligi halinde ilgili kisinin agik rizasi
aranmaksizin islenebilir:

3.3.1 Kanunlarda Acikca Ongériilmesi

Veri Sahibi’'nin saglhgi ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri, kanunlarin agikca
Ongordigl hallerde Veri Sahibi’nin acik rizasi aranmaksizin islenebilir.

3.3.2 Kamu Sagliginin Korunmasi, Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Tedavi ve Bakim Hizmetlerinin
Yuritilmesi, Saghk Hizmetleri ile Finansmaninin Planlanmasi ve Yonetimi Amaciyla

Veri Sahibi'nin, saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, saghk



hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama yiakimlaliga altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilir.

3.4 Kisisel Verilerin Aktarilma Sartlari

Dog Dr. Orkun Koban, kisisel verileri gerekli glivenlik dnlemlerini alarak KVKK’'nun 8. ve 9. maddeleri
ile GDPR 45. Ve 49. maddeleri uyarinca asagida belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya
birkacina dayali ve sinirli olarak tgiinci kisilere aktarabilmektedir:

Veri Sahibi'nin acik rizasinin olmasi,
Kanunlarda kisisel verinin aktarilmasina iliskin agik bir diizenleme olmasi,

Veri Sahibi’'nin veya baskasinin hayat veya beden bitiinlGginin korunmasi icin kisisel veri aktariminin
zorunlu olmasi ve ilgili kisinin fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda veya
rizasina hukuki gecerlilik taninmiyor olmasi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verinin aktarilmasinin gerekli olmasi,

Dog Dr. Orkun Koban’in hukuki yikimlGlGgina yerine getirmesi igin kisisel veri aktariminin zorunlu
olmasi,

Kisisel verilerin, Veri Sahibi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin kisisel veri aktariminin zorunlu olmasi,

Veri Sahibi’'nin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, Dog Dr. Orkun Koban’in mesru
menfaatleri icin kisisel veri aktariminin zorunlu olmasi.

Ozel nitelikli kisisel veriler ise, asagidaki sartlardan birine dayali ve sinirli olarak yeterli dnlemler
alinmak kaydiyla aktarilabilmektedir:

ilgili kisinin acik rizasinin olmasi,

ilgili kisinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri s6z konusuysa kanunlarda bu
verilerin aktarilmasina iliskin agik bir diizenleme olmasi.

ilgili kisinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri séz konusuysa bu veriler
kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yuakamlaluga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan aktarilabilir.

KiSISEL VERI KATEGORILERI VE VERI KONUSU KiSi GRUPLARI

4.1 Kisisel Veri Kategorileri

Kisisel veriler Dog¢ Dr. Orkun Koban tarafindan asagidaki sekilde kategorilendirilerek islenmektedir:



Kimlik

Adiniz, soyadiniz, T.C. Kimlik Numaraniz ve/veya Pasaport Numaraniz ve/veya Gegici T.C. Kimlik
Numaraniz, dogum yeri ve tarihiniz, medeni haliniz, cinsiyetiniz, mesleginiz, imzaniz ve sizi
tanimlayabilen diger kimlik verileriniz

iletisim

Adresiniz (ikametgah, is yeri), telefon numaraniz (bildirdiginiz ev/isyeri sabit ve/veya mobil telefon
numaralariniz), elektronik posta adresiniz, sosyal medya hesaplariniz ve sair iletisim verileriniz.

Ozlik

Ozgecmis, unvan bilgileri; ise giris-cikis belgesi kayitlari; sosyal giivenlik/emeklilik bilgileri, bordro
bilgileri ve sair 6zliik verileriniz.

Finans

Muayenehanemizin kisisel veri sahipleri ile kurmus oldugu her tirli finansal iliskinin sonucunu
gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler ile banka hesap bilgisi, kredi bilgisi,
bilanco bilgileri, finansal profil, malvarligi ve sigorta bilgileri ve sair mali bilgileriniz.

Gorsel ve isitsel Kayitlar

Kisisel veri sahiplerinin fiziksel mekan givenligi kapsami disinda alinan fotograf, kamera ve ses
kayitlari verileri.

Haberlesme Kayitlari

Muayenehanemizin iletisim ve bilisim sistemleri lizerinden elde edilebilen haberlesme verileri:
Kurumsal telefon goriisme kayitlari, kurumsal posta ve e-posta kayitlari ve icerikleri vb.

Miisteri islem



Muayenehanemizin hastalarina iliskin memnuniyet bilgisi, Fatura, dekont bilgileri vb.

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILER

Saglik Bilgileri

Kan grubunuz, alerjileriniz, kronik hastaliklariniz, daha 6nce gegirmis oldugunuz
ameliyatlara/operasyonlara iliskin verileriniz, siirekli olarak kullandiginiz ilaglar, tahlil ve gériinttileme
sonuglariniz, recete bilgileriniz, viicut analiz ve 6lgimleme bilgileriniz, tibbi ge¢misiniz, cilt analiz
bilgileriniz, hormonel testleriniz, cinsel hayatiniza iliskin bilgileriniz, ziihrevi hastalik bilgileriniz, Covid-
19 hastaligina iliskin bilgileriniz, tibbi tedavileriniz, anestezi bilgileriniz ve sair saglk verileriniz.

4.2 Veri Konusu Kisi Gruplari

Bu Politika ve Kanun’un korumasindan sadece gergek kisiler faydalanabilmektedir. Bu kapsamdaki
kisisel veri sahipleri asagidaki sekilde gruplandirilmistir:

Calisan Adayi

Muayenehanemize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zge¢mis ve ilgili bilgilerini
muayenehanemizin incelemesine agcmis olan gercek kisilerdir.

Musteri

Muayenehanemize gelen hasta veya danisanlardir.

Calisan

Dog Dr. Orkun Koban Muayenehanesinde calisan bireylerdir.

Ziyaretgi



Muayenehanemizin sahip oldugu fiziksel yerleskesine cesitli amaclarla girmis olan veya internet
sitelerimizi herhangi bir amag ile ziyaret eden tim gergek kisilerdir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA YONTEMIi VE HUKUKI SEBEBI

5.1 Kisisel Verileri Toplama Yontemi

Kisisel Verileriniz, Dog Dr. Orkun Koban tarafindan yetkilendirilen gercek ya da tiizel kisiler tarafindan
“VERI ISLEYEN/ISLEYICI” sifatiyla; sézlii, yazili, kamera ve fotograf kaydi alinmak sureti ile fiziki ve
elektronik ortamda kaydi tutularak, KVKK ve GDPR’in 6ngérdigi durumlarda agik rizanizin alinmasi
sureti ile islenmektedir.

is basvuru formlari,

Personel bilgi formlari,

Dog Dr. Orkun Koban'e ibraz edilen muhtelif belgeler,
Dog Dr. Orkun Koban’e iletilen posta ve e-postalar,
Kurumsal telefonlar,

Fotograf/Video kayitlari,

Web Siteleri,

Hasta Aydinlatma Formlari,

Tahlil Sonuglari,

Gorintileme Sonuglari,

Saglik Bilgi Formlari,

Log Kayit Cihazi (Firewall),

Sunucusu Yurtdisinda bulunan hizmet saglayicilari
(whatsapp/instagram/facebook/messanger/linkedin/youtube/zoomus/ Google/Hotmail/yahoo vs.)

5.2 Kisisel Verilerin Toplanmasinin Hukuki Sebebi

Muayenehanemiz kisisel verileri, Kanun’un 5. ve 6. maddeleri ile GDPR 6. Ve 9. maddeleri uyarinca
asagida belirtilen hukuki sebeplerden birine dayanarak toplamaktadir:

ilgili kisinin acik rizasi,
Kanunlarda agik¢a 6ngoérilmesi;

Kisisel verinin ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,



Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Veri Sahibi’nin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri s6z konusuysa bu veriler
kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
ylriatilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla olmasi,

Dog Dr. Orkun Koban’in hukuki yikimlUlGgunt yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

ilgili kisilerin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Dog Dr. Orkun Koban tarafindan
mesru menfaatleriigin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

KiSISEL VERILERIN ISLENME AMAGCLARI

6.1 Veri Konusu Kisi Gruplarinin Kisisel Veri Kategorilerine iliskin islenme Amaglari ile Eslestirilmesi

Yukarida tanim ve kapsamlari verilen veri konusu kisi gruplarinin kisisel veri kategorilerine iliskin
islenme amaclari ile eslestirilmesi asagida sunulmaktadir:

Calisan Adayi

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Ozliik, Mesleki Deneyim,

isleme Amaglari: Acil Durum Yénetimi Siireclerinin Yiritilmesi, Bilgi Glivenligi Stireglerinin
Yuritilmesi, Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Segme ve Yerlestirme Siireglerinin Yiriitiilmesi, Calisan
Adaylarinin Basvuru Siireglerinin Yiritiilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Misteri (Hasta/Danisan)

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Mali, Misteri islem, Saglik Verisi, Biyometrik Veri

islenme Amaglari: hasta dosyasi olusturabilmek, muayene, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinizi ylritebilmek, tibbi teshis ve tedavi siirecleri sonrasinda kontrollerinizi
gerceklestirebilmek, sizinle birebir iletisime gecebilmek, randevu sireglerini yonetebilmek, hasta
memnuniyeti ve talep yonetimini gerceklestirebilmek, hukuki ve akdi yikimlulikleri yerine
getirebilmek, ilgili mevzuat geregince saklanmasi gereken saglik verilerinize iliskin bilgileri belirlenen
sureler dahilinde muhafaza edebilmek, sunulan tedavinin dogru sekilde yapilabilmesi amaciyla
gerektiginde bir diger ilgili uzman hekimden konsiltasyon alabilmek, saglik turizmi kapsamindaki
mevzuata uygun olarak yasal ylkimlilikleri yerine getirebilmek, saglik turizmi cergevesinde gelen
hastalarin/danisanlarin transfer ve konaklama hizmetlerini planlayabilmek, tibbi tedavi ve
uygulamalara iliskin yeniliklerin duyurulabilmek, uygulanan tibbi islem hakkinda 3. kisileri
bilgilendirmek, saglik hizmetleri ile finansmanini planlayabilmek ve yonetebilmek, doktor ile hasta
arasinda kurulan hukuki iliskiden dogan sorumluluklari yerine getirebilmek, mali ve idari



yukUmlalukleri yerine getirebilmek, teknik ve ticari glvenligi saglayabilmek ve kamusal
yukUmlilikleri yerine getirebilmek

Calisan

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Ozliik, Finans, Gérsel ve isitsel Bilgiler,

islenme Amaglari: Acil Durum Yénetimi Siireglerinin Yiritiilmesi, Bilgi Guivenligi Siireclerinin
Yiritilmesi, Calisanlar icin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli Yikiimliliklerin Yerine Getirilmesi,
Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin Yiiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun
Yuritilmesi, is Faaliyetlerinin Yiritiilmesi / Denetimi, Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Ziyaretgi

Veri Kategorileri: Hukuki islem

islenme Amaglari: Acil Durum Yénetimi Siireglerinin Yiriitiilmesi, Bilgi Guivenligi Siireclerinin
Ylrutdlmesi,

6.2 internet Sitesinde Gergeklestirilen Kisisel Veri isleme Faaliyetleri

internet sitemizi ziyaret eden cevrimici ziyaretgilerin trafik bilgileri bilgi glivenligi siireglerinin
yiritilmesi amaciyla otomatik olarak islenmektedir. Ote yandan, 5651 Sayili Kanun ve sair mevzuat
uyarinca yer saglayicilarin internet sitesi trafik bilgilerini kayit ve saklama yiakimlaliga bulunmaktadir.

6.3 Haberlesme Kanallari Uzerinden Gergeklestirilen Kisisel Veri isleme Faaliyetleri

Telefon, e-posta vb. kanallarla yapilan haberlesmeler Dog Dr. Orkun Koban tarafindan is faaliyetlerinin
yurutilmesi/denetimi ile talep/sikayetlerin takibi amaciyla denetlenmekte ve kaydedilmektedir.

Veri sahiplerinin bu kanallari yalnizca is faaliyetleri kapsaminda kullanmasi gerekmektedir.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMA AMACLARI VE AKTARILDIGI KiSILER/KURULUSLAR

7.1 Kisisel Verilerin Aktarilma Amaglari



Dog Dr. Orkun Koban, kisisel verileri KVKK'un 8. ve 9. Maddeleri ile GDPR 45. ve 49. maddelerinde
belirtilen sartlar cercevesinde asagidaki amaclarla sinirli olarak aktarmaktadir:

Muayene, koruyucu hekimlik, tibbf teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritebilmesi,
Komplikasyon sireclerinin yonetilebilmesi,

Konsiiltasyon alinabilmesi,

Saglik Bakanhg Mevzuatlari geregi yukimliliklerin ifa edilebilmesi,

Uluslararasi Saghk Turizmi Mevzuatlari geregince yukimliliklerin ifa edilebilmesi,

Saglik Turisti hastalarin ulasim, konaklama, terciiman ihtiyaglarinin giderilebilmesi, il Saglk
Mudiirlikleri, ilce Saghk Mudirlikleri nezdinde idari yiikiimliliiklerin ifa edilmesi,

Sunulan saglk hizmetleri ile ilgili 3. Kisilerin tibbi agidan bilgilendirilebilmesi,
Calisan Adaylarinin Basvuru Sireglerinin Yaratilmesi,

Calisanlar igin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakl Yiikiimliliiklerin Yerine Getirilmesi,
Calisanlar icin Yan Haklar ve Menfaatleri Siireclerinin Yiriitiilmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritiilmesi,

Finans ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi,

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi,

is Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi,

Risk Yonetimi Sureglerinin Yuritilmesi,

Veri glvenliginin saglanabilmesi ve denetlenebilmesi,

Sozlesme Sireglerinin Yiritalmesi,

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

7.2 Kisisel Verilerin Aktarildigi Kisiler/Kuruluslar

Dog Dr. Orkun Koban, kisisel verileri aktarilma amacinin gerektirdigi veri konusu kisi gruplari ve
verilerle sinirli olarak asagida belirtilen kisi ve kuruluslara aktarabilmektedir:

Konsiiltasyon amaciyla diger uzman hekimlere,

Sigortali Calisanlarina,

Tedarikgilerine,

Mali Mdsavir, Vergi ve Finans Danismanlari ve Denetgileri

Hukuk Danismani



Veri Tabani (Server) Saglayicilari

Tercimanlar

Web Danigsmani

Veri Koruma Gorevlisi

IT Danigmani

Turizm Acentalari

Kanunlar gergevesinde yetkilendirilmis Kamu Kurum ve Kuruluslarina,
Yargl Makamlarina.

KiSISEL VERILERIN iIMHASI VE SAKLANMA SURELERI

8.1 Kisisel Verilerin imhasi

Diger kanunlarda kisisel verilerin imhasina iliskin yer alan hikiimler sakh kalmak kaydiyla Dog Dr.
Orkun Koban, KVKK ve diger kanun hikiimlerine uygun olarak islemis oldugu kisisel verileri,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’na
uygun olarak re’sen veya ilgili kisinin talebi Gzerine siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.

Verilerin yok edilmesi; kisisel verilerin hig¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri getirilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.

Verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin maskeleme, degisken ¢ikartma, genellestirme vb.
tekniklerle baska verilerle eslestirilse dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.

8.2 Kisisel Verilerin Saklanma Sireleri

Dog Dr. Orkun Koban, kisisel verileri kanunlarda ve sair mevzuatta 6ngorilen sireler uyarinca
saklamaktadir. Kanunlarda ve sair mevzuatta dngorilen bir saklama sliresi bulunmuyorsa, kisisel
veriler, Dog Dr. Orkun Koban’in Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas’na uygun olarak o kisisel veriyi
isleme amacinin gerceklesmesi icin gereken siire kadar saklanmakta, daha sonra periyodik imha
sureleri gcercevesinde silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

KiSISEL VERI SAHIBININ KVKK VE GDPR UYARINCA HAKLARI



9.1 Veri Sahibi’nin GDPR Uyarinca Haklari

Veri Sahibi olarak Kisisel Verileriniz GDPR uyarinca da korunmaktadir. GDPR’In yetki alanina girildigi
hallerde (Avrupa vatandaslari veya Avrupa’da ikamet edenler) Veri sahiplerinin haklari su sekildedir;

Erisim Hakki (GDPR madde 15): Veri sahibi, kendisi ile ilgili kisisel verilerin islenip islenmedigini Dog Dr.
Orkun Koban’e basvurarak teyit etme, kisisel verilerin islenmesi halinde GDPR m.15’de yer alan
detaylari 6grenme hakkina sahiptir.

Dizeltme Hakki (GDPR madde 16): Veri Sahibi, Dog Dr. Orkun Koban uhdesinde bulunan ve tarafina
ait degisen kisisel verilerin her zaman igin tarafimiza basvurarak diizelttirme hakkina sahiptir.

Silme Hakki (GDPR madde 17): Veri Sahibi, Do¢ Dr. Orkun Koban uhdesinde tutulmakta olan kisisel
verilerinin silinmesini talep etme hakkina sahiptir. GDPR madde 17’de belirtilen hususlar meydana
geldigi takdirde Doc Dr. Orkun Koban tarafindan, kisisel verileriniz, gecikmeye mahal verilmeksizin
silinecektir.

islemenin Kisitlanmasi Hakki (GDPR madde 18):

Veri Sahibi, Kisisel Verilerin glincelligi konusunda itiraz etmesi halinde, Dog Dr. Orkun Koban
tarafindan Kisisel Verilerin dogrulugu teyit edilene kadar, Veri Sahibi, verilerin kullaniminin
kisitlanmasini talep etme hakkina sahiptir.

Kisisel Veri islenme faaliyetinin yasa disi olmasi ve Veri Sahibi’nin Kisisel Verilerin silinmesine itiraz
etmesi halinde Veri Sahibi, verilerin kullaniminin kisitlanmasini talep etme hakkina sahiptir.

Dog Dr. Orkun Koban tarafindan kisisel verilerinize ihtiyacimizin kalmamasina ragmen haklarinizi
kurmak, yiriutmek istedigimiz takdirde Veri Sahibi, verilerin kullaniminin kisitlanmasini talep etme
hakkina sahiptir.

Dog Dr. Orkun Koban’in mesru sebeplerinin, Veri Sahibi’in mesru sebeplerine agir basip basmadigi
dogrulanana kadar, Veri Sahibi GDPR 21/1 maddesi uyarinca isleme faaliyetine itiraz etmesi halinde,
verilerin kullaniminin kisitlanmasini talep etme hakkina sahiptir.

Veri Tasinmasi Hakki (GDPR madde 20): Veri Sahibi, teknik olarak miimkin oldugu taktirde, Dog Dr.
Orkun Koban uhdesinde tutulmakta olan Kisisel Verilerini her zaman igin tarafimiza basvurarak baska
bir kontrolére, aktarilmasini talep etme hakkina sahiptir. Ancak, isbu hakkinizi veri islenmesinin
rizaniza dayandigl zamanlarda veya s6zlesmenin gerektirdigi hallerde kullanabilirsiniz.

itiraz Hakki (GPDR madde 21):

Veri Sahibi, GDPR Madde 6(1)’in (e) veya (f) bentleri kapsaminda profilleme dahil olmak tzere Kisisel
Verilerin islenmesine, 6zel durumuyla ilgili gerekcelere dayanarak itiraz etme hakkina sahiptir. Dog¢ Dr.
Orkun Koban, Veri Sahibinin menfaatlerinin, haklarinin ve 6zgirliklerinin tizerinde olan veya yasal bir
hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi gibi glicli bir mesru neden gosteremezse, Kisisel Verilerinizi
isleyemez.

Veri Sahibi, Kisisel Verilerin dogrudan pazarlama amaglari ile islendigi durumlarda, pazarlama icin
Kisisel Verilerin islenmesine, s6z konusu dogrudan pazarlamayla ilgili oldugu 6lciide profilleme de
dahil olmak Gzere, her zaman itiraz etme hakkina sahiptir.



Veri Sahibi, dogrudan pazarlama amaclariyla Kisisel Verilerin, islenmesine itiraz ettigi takdirde Kisisel
Veriler artik bu tir amaglar igin islenmeyecektir.

9.2 Veri Sahibi’nin KVKK Uyarinca Haklari

Kisisel Verisi islenen gergek kisilerin KVKK’ nun 11. maddesi uyarica sahip oldugu haklar asagidaki
gibidir;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi liglinci kisilere bildirilmesini isteme,

KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi liglinci kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme.

Veri sahiplerinin, yukarida siralanan haklardan kullanmak istedikleri haklar ya da talepler olmasi
durumunda; KVKK’nun 11. Maddesinde belirtilen haklardan hangisini kullanmayi talep ettiklerini agik
ve anlasihr bir sekilde belirttikleri yazili bagvurularini, islak imzali olarak ve kimliklerini ispat edecek
belgelerle birlikte, Do¢ Dr. Orkun Koban Muayenehanesi adresine bizzat elden sunabilirler, noter
kanaliyla génderebilirler veya glivenli e-imza ile imzalayarak Dog Dr. Orkun Koban’e ait kurumsal mail
adresine iletilebilirler veyahut KVKK’da belirtilen diger yontemler ile gonderebilirler. Basvurularda, ad-
soyad, imza, T.C. kimlik numarasi/pasaport no/gecici kimlik no, ikamet veya isyeri adresi, e-posta
adresi, telefon ve faks numarasi, talep konusu unsurlarinin bulunmasi “Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig” uyarinca zorunludur.

Dog Dr. Orkun Koban, talebin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en geg otuz (30) glin icinde
lcretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki licret alinacaktr.



